s Finans Norge

Forsikringsdrift

Informasjon om DBS-release nr. 5-2023

Nye funksjoner vil veere tilgjengelig i DBS fredag 10.11.2023

1. For alle brukere

1.1. Skjule personopplysninger i e-post

Flere har savnet en mulighet for enkelt & anonymisere personopplysningene i oppdrag som
sendes pr. e-post.

Vi har Igst det ved a lage en avhaking «Anonymiser kundeopplysninger», som «stjerner»-ut
kundeinformasjon i «Send per e-post»-bildet, se bildet under.

Melding til mottaker:

NB! Denne e-posten kan ikke besvares.

‘ [ ] Anonymiser kundeopplysninger, Send

y

1.2. Feilmelding dukker opp to ganger i Oppdragshode
Ved feil eller manglende utfylling i Oppdragshode har en feilmelding dukket opp som
dublett. Dette er na rettet.

1.3. Konstant for lakkmaterialer beregnes ikke ved ekstra farge pa samme detalj
Feil knyttet til atkonstant for lakkmaterialer ikke beregnes ved ekstra farge pa samme detalj

er na rettet.
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2. For verkstedbrukere

2.1. Fakturagrunnlag ved «lkke dekningsmessig skade»
Det er na ikke mulig a sende fakturagrunnlag ved «lkke dekningsmessig skade». Gjelder bade
karosseri- og glassoppdrag.

2.2. Konvertering til xml feiler

En del brukere far ikke sendt tilbud eller overfgre til plansystem, fordi det kopieres tekst fra
egne system inn til DBS, med karakterer som DBS ikke klarer & motta. Vi har endret slik at
dette ikke oppstar lengre.
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3. For forsikringsselskap

3.1. Avtale - merkestyring i avtale med demontgr
Det er na mulig & lage avtale som i tillegg til tidligere funksjon, skiller pa fabrikat, ar og fossil-
/elbil.

3.2. Ommgblere venstremenyen under fanen Grunndata
Venstremenyen under fanen Grunndata er nda omstrukturert i et forsgk pa a gjgre det lettere
a finne frem.

3.3. Manglende logging knyttet til sending av salgsavtale

Vi har hatt en del tilfeller ved vraksalg at det skjer at kjgpsavtale ikke gar til vrakkjgper.
Avtalen ligger lagret som vedlegg i taksten, men vrakkjgper har ikke mottatt den. Det finnes
heller ikke spor i «Epostlogg — innlgsing» om at denne skal ha gatt.

Vi har endret slik at salgsavtale genereres fgrst nar “Salg klar” er helt gjiennomfgrt.
Mislykkes f.eks. overfgring til DBS-M far du meldingen «Salg klar feilet, vennligst prgv igjen»

3.4. |avtalen nar fakturagrunnlag tjeneste = Ja, MA belgspsfelt utfylles
Minst ett av belgpsfeltene MA vaere utfylt (Ikke begge som n3).

For det belgpsfeltet som er tomt vil det ikke vaere mulig for verkstedet a sende
fakturagrunnlag.

3.5. VVR skal ikke til markedsplassen
Det har veert mulig a overfgre VVR til DBS-M fra DBS-I.
Dette er ikke lengre mulig.

3.6. Brukeradministrator
Rollen Brukeradministrator er justert mht. rettigheter.

3.7. Justering i Selskapsregister
Det er gjort justeringer i Selskapsregister for trafikk mot skadesvarsrobot.

3.8. Innlgsing - Lagre-knappen er inaktiv

Flere selskapsbrukere far ikke benyttet Lagre-knappen pa en del oppdrag, ved status
“Vurdering i arbeid”.

Vi har rettet dette.
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