#5 Finans Norge

Forsikringsdrift

Informasjon om DBS-release nr. 4-2023

Nye funksjoner vil veere tilgjengelig i DBS fredag 08.09.2023.

1. For alle brukere

1.1. Gulmarkering av «Melding inn» forsvinner ikke
Gulmarkering for «Melding inn» forsvinner ikke selv om man har lest meldingen i
kommunikasjonsbildet. Gjelder i en del tilfeller ved gjenbruk og innlgsing. Dette er na rettet.

1.2. Auvtalt rabatt i annetbildet fungerer ikke ved kjgretgygruppene Bat, MC og
Campingvogn

Dersom det i avtalen er avtalt rabatt i Annetbildet, overfgres denne verdien kun for

kjgretgygruppe: Annet, Arbeidsmaskin/traktor, Buss og Lastebil. Hvis kjgretgygruppen er

Bat, MC eller Campingvogn er rabattfeltet i annetbildet tomt. Vi har na rettet slik at alle

kjgretgygruppene omfattes av rabatten.

1.3. Modellkode hentes ikke ved opprett oppdrag nar det ikke finnes data fra
Motorvognregisteret

Ved opprett oppdrag pa kjgretgy som ikke har data i Motorvognregisteret (MVR), hentes

ikke modellkode, som gj@r at nar bruker navigerer seg til tiltaksfanen, fas varselet “Fglgende

felt ma fylles ut fgr tiltaksfanen kan apnes: ,,,”.

For @ komme rundt problemet ma det endres til en annen kjgretgygruppe, for sa a endre

tilbake til bat - DA fgrst dukker modellkoden opp.

Vi har na rettet slik at modellkoden settes automatisk.
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2. For verkstedbrukere

2.1. Automatisk overfgring til plansystem etter kalkulering fungerer ikke ved BM bytte
Det har vist seg at overfgring til plansystem ikke fungerer nar man bytter BM pa oppdraget.
Dette er na rettet.

2.2. Gjenbruk - Fast notering vises ikke pa oppdraget hvor innleggingen skjer
Fast notering kan kun legges inn via et oppdrag, men vises ikke pa oppdraget hvor selve
innleggingen skjer, den vises fgrst pa alle etterfglgende oppdrag.

Vi har rettet slik at teksten ogsa legges inn i oppdraget man star i.
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3. For forsikringsselskap

3.1. Henteskjema - Legge ved bilder

| henteskjema er det na lagt inn en knapp for innlegging av bilder, se bilde 1 under. Bildene
blir med som vedlegg til hentemeldingen i e-posten som sendes demontgr.

Det er kun bilder som er haket av (grgnn trekant i gvre venstre hjgrne) som blir med i e-
posten, se bilde 2 under.

Bilde 1:

Pakost/ mangler som kan ha betydning for videresalg av deler

Kjoretoyet er kjgrbart (O Ja (O Nei Skilter pa bilen O Ja (O Nei @

Skadeomfang Kjoretoyet befinner seg hos
.......................................... : Nawn BSK Verksted Nils

Skadestorrelse  |iiten i~
CLad 2 Telefon | 23284450
Bilde 2:
Dokumenter

@ legg til bilde
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3.2. Henteskjema - Opplysning om ansvarlig BM
Det er nd mulig & legge inn visning av ansvarlig BM i henteskjemaet.
Endringen vil ikke vises fgr selskapet endrer malen sin (via bl.a. «Hent fellesmal»).

3.3. Avtale - Fjerne felt for belgp under Fakturagrunnlag
To felt plassert under Fakturagrunnlag, under fanen Styringsparametere, er fjernet.

3.4. Avtale - Masseutsending av avtaler feiler
Vi har rettet slik av masseutsending av avtaler ogsa oppdaterer DBS-M.

3.5. Finn SB i Oppdragshode tar ikke vare pa navn

Nar man i Oppdragshode, trykker Finn SB, sgker og sa velger bruker, sa vises SB-id og SB-
navn, men nar man trykker pa Lagre, forsvinner navn.

Vi har na rettet slik at SB-navn alltid vises, sa lenge SB-id er utfylt.
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